Fehler: Operation muss eine aktualisierbare Abfrage verwenden

Geschrieben von: Administrator
Donnerstag, den 24. Februar 2011 um 17:01 Uhr

Fehlerbehebung: Benutzung mit eingeschrankten Windows-Benutzerkonten

Sollten Sie Probleme haben, das Programm zu benutzen, wenn Sie unter Windows mit
eingeschrankten Benutzerkonten angemeldet sind, dann ist hier eine mogliche Lésung des
Problems:

Fehlermeldung: "Operation muss eine aktualisierbare Abfrage verwenden"

Betrifft: Parameter einstellen, Stammdaten eingeben und verandern.

Deinstallieren Sie Pflegeplanung Schnell & Einfach.

Installieren Sie Pflegeplanung Schnell & Einfach neu, aber jetzt NICHT in den
"Programme"-Ordner unter Windows. Wahrend der Installation des Programms kénnen Sie den
Installationpfad angeben. StandardmaBiig werden Programme unter "Windows" -> "Programme"
installiert. Installieren Sie das Programm nun in einen anderen Ordner als "Programme". Sie
kénnen einfach einen neuen Ordner unter (C:) Windows anlegen. z.B.
"Pflegeplanungsprogramm®.

Jetzt kann das Programm auch mit eingeschrankten Benutzerrechten verwendet werden.

Hintergrund:

Der Fehler tritt auf, weil Windows den "Programme"-Ordner Uberwacht. Wenn der Benutzer mit
einem eingeschrankten Benutzerkonto angemeldet ist, verweigert Windows das Schreiben und
Veréandern von Dateien. Bei der Benutzung von Pflegeplanung Schnell & Einfach werden die
Datenbankdateien bei jeder Anderung im Programm auch geéndert. Dies verhindert aber
Windows. Aus diesem Grund entsteht der Fehler.




